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Abstract. This paper presents a low cost solution for tragkamd monitoring
of loads, using the technologies of cell phonestalgphone operators.
Showing thus a tool developed in Java ME which dbasethe mobile telephone
network using the sign of the operator to deterntiree position of the vehicle,
making the sending the company's messages to ither dnd the driver to the
company.

Resumo. Este artigo apresenta uma solucdo de baixo cushna po
rastreamento e monitoramento de cargas, utilizareo tecnologias dos
aparelhos celulares e das operadoras de telefonia.

Apresentando assim, uma ferramenta desenvolviddastan ME que se baseia
na rede de telefonia movel utilizando o sinal deragora para determinar o
posicionamento do veiculo, realizando o envio desagens da empresa ao
motorista e do motorista a empresa.

1. Introducéao

Devido ao grande crescimento de usuarios de teteimdvel no pais, e seu
grande avanco tecnolégico, grandes empresas estando os olhos para esse novo e
promissor mercado de trabalho.

De acordo com a Agéncia Nacional de Telecomunicag@NATEL) de
novembro de 2006 a novembro de 2008 o Brasil tewectescimento de 34% no
namero de celulares chegando a um total de 14B39b2parelhos.

Empresas especializadas em rastreamento veictifer &s especializando para
atender empresas transportadoras. Podendo gemutgsomais acessiveis aos seus
clientes.

Utilizando os avancos tecnoldgicos dos aparelhhgaces e das operadoras de
telefonia, com melhorias de sinal e condicbes de agresentaremos uma ferramenta
para rastreamento de cargas, baseada na rede eflenitel utilizando o sinal da
operadora para determinar o posicionamento do lkeicmde é realizado envio de
mensagens da empresa ao motorista e do motosst@r@esa.



Este artigo estd estruturado da seguinte maneir§e@io 2 apresenta 0s
conceitos das tecnologias utilizadas; a Secao &apta os métodos utilizados para o
desenvolvimento; a Secdo 4 apresenta os layoutsobasSecdo 5 apresenta a
conclusao.

2. Fundamentacao Teodrica

Esta secdo apresenta os conceitos béasicos sobeenalogia utilizada no
desenvolvimento da aplicacao proposta.

2.1 Rastreamento de Cargas

Com aumento do roubo de cargas, o setor de rasireane monitoramento
passou a ser um dos mais competitivos no setorahsportes, desta maneira as
empresas passaram a utilizar sistemas de rastreamaronitoramento, e dando cursos
e treinamentos aos seus funcionarios, preparandpawa utilizarem as novas
tecnologias em matéria de rastreamento. (GIOPADO5R

Todos os avangos tecnologicos contribuem para @ mewnario do setor de
transportes de cargas. O aumento nos roubos dascé&gm fator que agucou a
necessidade de adotar medidas que garantam mgigasega para as empresas. Entre
1999 e 2004 o Sindicato das Empresas de Transpoetade Cargas de Sdo Paulo e
Regido (SETCESP) registrou, no estado de Sdo P&ul834 roubos de cargas, com
prejuizo de R$ 1.157.475,00. Em 2004 no pais for@mgistrados perdas de
aproximadamente R$ 600 milhdes totalizando mai$Qeil ocorréncias.(GIOPATO,
2005).

Utilizando o sistema de rastreamento € possivel pepresa transportadora
tomar as melhores decisdes para cada tipo de &ituggando informado da rota que
estd sendo tomada para a entrega, onde se enoowiaulo, se foi realizado algum
desvio da rota planejada, entre outras.

Com a localizacdo exata do veiculo, o gerenteata pode informar possiveis
desvios, devidos a, problemas na pista, trafegm,lemtre outros, poupando tempo e
agilizando a entrega. Além disso, permite inforrmam uma maior precisdo o tempo
que falta para a entrega ser feita, deixando atelisempre a par da situagéo.

2.2 Tecnologia Java ME

Java foi desenvolvida por um grupo de pesquisadt@eédJN Microsystems por
volta de 1990, pouco antes da explosdo da InteEssia linguagem possui estrutura
muito semelhante a linguagem C, da qual desceneldiatamente. Java tem em comum



com a linguagem C++ o fato de ser orientada a @bjetmantém com esta um alto grau
de semelhan¢c&SHUTZER e MASSAGO, 2008).

Java ME - Java 2, Micro Edition é constituido de aonjunto de ferramentas,
dentre elas se destacam o Corinected Device ConFiguratignSonfiguracdes para
dispositivos conectados), o CLDQOCdnnected Limited Device ConFigurations
Configuracbes para dispositivos com conexéo linitad MIDP (Mobile Information
Device Profiles Perfis de informacdes de dispositivos movei®matie muitas outras
ferramentas e tecnologias que levam as solucOesatesss mercados de consumo e de
dispositivos integrados. (SUN, 2008a).

Servlet - A tecnologia Java Servlet proporciona @esenvolvedores web um
simples e coerente mecanismo para estender a hatidi@ade de um servidor web e de
acesso aos sistemas empresariais. Um servlet podmtendido como umappletque
funciona ao lado do servidor. E a plataforma esdallpara aumentar e reforcar os
servidores da web. O servlet apresenta um compaiase, independente do método
utilizado para a construcdo de aplicacbes baseadasveb. Ao contrario das
propriedades servidor o servilet é independentelatafprma. Isto o deixa livre para
escolher a melhor forma estratégica para seusdseed, plataformas e ferramentas.
(SUN, 2009c).

2.3 Comunicacao Cliente-Servidor em Java ME

HTTP —Hyper Text Transfer Protocoé um protocolo, usado para distribuicéo e
recuperacdo de informacgdes entre cliente e servidodTTP define uma forma de
conversagdo no estilo pedido-resposta entre ummtelie um servidor. (RICARTE,
2000).

Ele surgiu da necessidade de distribuir informag@s Internet. Para que essa
distribuicdo fosse possivel foi necessario criaadomma padronizada de comunicagao
entre os clientes e os servidores e entendida quwstos computadores ligados a
Internet. Com isso, o protocolo HTTP passou a skzado para a comunicagao entre
computadores na Internet e a especificar comorserglizadas as transacdes entre
clientes e servidores. (RICARTE, 2000).

Toda a conversacdo se da no formato ASCIl atrawesurd conjunto de
comandos simples baseados em palavras da lingeaang

O protocolo HTTP é dividido em métodos:
* GET —retorna a informacéao requisitada.
* HEAD - retorna somente informacdes sobre o objeto.

* POST - envia informacdes para o servidor web.



* PUT - envia uma copia de um objeto ou informacéa par armazenado
num servidor web.

 DELET - apaga um objeto armazenado no servidor web.

O método utilizado para envio das mensagens foEd:Gue é uma forma de
transmitir parametros de uma solicitacdo HTTP deegador para o servidor. Esse
método coloca os parametros, normalmente sepagaafosaracteres especiais como
“&”, na prépria URL. (TORRES, 2006)

O protocolo HTTP é utilizado para fazer a pontaesiat dispositivo movel e
servidor. Todas as informaglOes enviadas tanto pekrelho celular quanto pelo
servidor, séo através deste protocolo com o mégiib.

Para o envio das informacfes ao celular é feita aonexdo HTTP com o
servidor onde esta sendo executado um servlegspera a requisi¢éo vinda do celular,
para iISso e usado uma string de comunicacao
(http://127.0.0.1:8080/ServerDatabase/ServletDae®arotocol=stepl) representada na
Figura 1 pela primeira linha:

* O protocolo de comunicacgdo: HTTP;

e IP do servidor remoto: 127.0.0.1;

* Porta de comunicacao: 8080;

* Aplicagéo servidora: ServerDatabase;

» Servlet que recebera as requisicoes: ServletDsgaba

« Parametro que informa se é envio ou recebimetdgpiu step2;

http:/1127.0.0.1:8080/ServerDatabase/ServietDatabase?protocol=step1

Msg1|Msg2|Msg3...
Tomeat &

MySQL

Server

Figura 1. Conexao com o banco de dados recebendomeagens. BRITO, 2008).



Desta maneira, o servidor irda processar as infadesge devolver uma resposta
ao cliente, um fluxo de informacdes é armazenaduoeradria do celular.

O mesmo se aplica ao enviar informacdes do cehdaservidor, onde € feita a
mesma conexdo HTTP mudando o ultimo parametro oadema variavel contendo
toda a informagé&o a ser enviada ao servidor, coogirma Figura 2.

http://127.0.0.1:8080/ServerDatabase/ServietDatabase?protocol=step2&data=msg1 iniciando viagem; msg2 ...

Tomeat &
MySQL
Server

Figura 2. Conexao com o banco de dados enviando nsagens. BRITO, 2008)

Com a confirmacédo do recebimento das informacoés gegvidor, € enviada
uma resposta ao dispositivo cliente, com isso é tlatka nas informacdes enviadas.

2.4 Métodos de Localizacéo para Aparelhos Celulares

Esta se¢do e seus subitens fazem parte de um paggado por FALEIROS
(2008) no site do grupo Devmedia sobre Localizagio fio.

Método de localizacdo determina o posicionamentouemdispositivo. Este
posicionamento € apresentado em coordenadas dgeagrdfatitude, longitude e
altitude), a precisao destas coordenadas depenuétdolo que é utilizado.

Os métodos de localizacdo de aparelhos celularegledi-se em duas
categorias e uma subcategoria, que sdo apresentslpsiximas subsecodes:

+ Baseado na rede de telefonia celular;
* Baseado no aparelho celular;

« Métodos Hibridos;



Com o uso destes métodos é possivel obter a lacabzdo dispositivo, com
precisdo de aproximadamente 100 metros quadradagaunesmo menos, dependendo
do método utilizado.

2.4.1. Métodos baseados na rede de telefonia celular

O método baseado na rede de telefonia celular@éndepte da infra-estrutura da
operadora de telefonia, para conseguir a locakzaig aparelho. E composto pelos
seguintes métodos.

Este método apresenta quatro funcdes para o rasinéa sem a necessidade de
aparelhos celular com tecnologia GP&s quatro funcées sao:

+ COO —Cell of Origin E 0 método mais impreciso. Com ele podemos
obter a localizacdo do celular através da suatbasemissora;

« AOA - Angle of Arrival Para o funcionamento deste método é
necessario equipamento especial instalado na baséradsmisséo,
determinando o angulo de chegada do sinal de réitiizando céalculos
geomeétricos, é possivel determinar a localizacacetldar somente com
duas bases transmissoras;

+ TDOA - Time Difference of ArrivalE conhecido como método de
Triangulacdo de Antenas. Utiliza a diferenca dagada dos sinais de
radios transmitidos pelo celular para as basesmrasoras. Para este
método é necessario trés bases transmissoras gareionamento do
método.

* LPM - Location Pattern MatchingFaz analise dos sinais de radio e os
compara a padroes armazenados no banco de dades. EExirdes
podem ser reflexos e ecos de sinal. Com o recameatd de um padrao,
€ identificada a localizacdo do celular. Este metedutilizado nas
cidades onde os padrdes de sinal ocorrem com regigéncia.

2.4.2. Métodos baseados no aparelho celular

Este método ndo necessita de auxilio da rede derrgoacao celular, como
GSM ou CDMA’,

Ele é dividido em trés funcdes:

! GSM -Global Positioning Systeou Sistema de Posicionamento Global.

2 A sigla GSM vem do inglé6lobal System for Mobile Communicatiofmu Global Standard Mobile
que quer dizer “Sistema Global para ComunicaceseMt. GSM WORLD (2009).

% A sigla CDMA vem do inglé€ode Division Multiple Accessjue quer dizer "Acesso Mdltiplo por
Divisdo de Cdédigo". CDMA (2009).



+ GPS —Global Positioning SystenE o mais recente e promissor dos
meétodos de localizacdo para aparelhos celulares remeptor GPS,
possui uma maior cobertura e maior precisdo ptizarisatélites. Mais
seguro por ja ser utilizado a anos. Além de nacemidgr da rede de
telefonia celular. Apresenta o ponto fraco peloo fato aparelho
necessitar estar em local aberto, para uma methumicagdo com os
satélites. Acaba sendo de dificil uso em grandeasaurbanos, pela
enorme concentracdo de prédios, influenciandomal do satélite.

« E-OTD — Enhanced Observed Time Differende oposto ao método
TDOA. Néo faz célculo da diferenca de tempo dosisiglo aparelho
para base transmissora, quem faz este célculo &mig aparelho.
Requer a instalacdo de softwares apropriados neoelbpacelular.
Também necessita que unidades de medidas sejaatadasd nas bases
transmissoras.

e SIM —Subscriber Identity Module ToolkitO STK (SIM Toolkit) € uma
API que faz a comunicacdo com o SIM Card, ondeasethos celulares
tém varias aplicacdes instaladas. A precisdo pedertsm como no
método COO. Esta precisdo pode ser melhoradaamilz algoritmos
armazenados no SIM Card e também por algumas edslitias extras
fornecidas pela rede de telefonia celular.

2.4.3. Métodos Hibridos

Atras das duas categorias apresentadas existertamb#&todo hibrido, que faz
a juncao dos métodos baseados na rede de teletuniar e baseados no aparelho.

« AGPS -Assisted GPSE a operadora que obtém o posicionamento dos
satélites, e distribui a informagcdo na rede defdela, diminuindo o
tempo de inicializagcdo que o CPS necessita, ecaamid bateria, ja
que o receptor GPS fica ativado para uso basico

« SRB - Short Range BeaconE utilizado para localizar aparelhos
celulares em locais fechados, jA que faz uso dwoliegias de curta
distancia como o Bluetooth ou IrDA. Tem uma boaligade, porém, a
configuracdo do ambiente é complexa, necessitagdisigdo de infra-
estruturas, e também atualizacdo dos aparelhosan@o seu custo
beneficio inviavel.

Para a aplicagéo proposta utilizamos a funcao TDg&, realiza a triangulagéo
de trés bases transmissoras (torres), determinamutsicdo do aparelho podendo se
reduzir a margem a menos de 100 metros.



3. Sistema de Rastreamento

Esta se¢cdo apresenta os métodos e materiais didizzara o desenvolvimento
da aplicacao proposta.

A aplicacdo sera baseada no envio e recebimentedsagens, onde a empresa
fara o envio de mensagens informativas aos masrisjue deverdo respondé-las,
seguindo a sequencia das mensagens. Estas menpadens ser do tipo pergunta ou
resposta. As mensagens perguntas serao enviagaspidasa ao motorista, solicitando
informacdes pertinentes ao andamento da viagenrmexsagens do tipo respostas sao
enviadas do motorista para empresa, respondernukrg@stas da empresa.

Juntamente com estas respostas, € enviado dafaioh®ro posicionamento do
veiculo no momento do envio da mensagem. Caso nwemo do envio o celular esteja
fora da area de cobertura, esta mensagem ficardaeh® e sera enviada assim que o
celular estiver novamente em area coberta.

3.1 Metodologia Utilizada

UML - Unified Modeling Languageu Linguagem de Modelagem Unificada: é
uma linguagem visual utilizada para modelar sisterpar meio do paradigma de
Orientacdo a Objetos. A UML ndo € uma linguagempdegramacédo e sim uma
linguagem de modelagem, que tem como obijetivo ianxis engenheiros de software a
definir as caracteristicas do software. (GUEDE®420

A UML possui varios Diagramas. Na sequiencia sdesgmtados dois
diagramas: O de Caso de Uso e o de Classes pajdudarcliente.

3.1.1. Diagrama de Casos de Uso

A Figura 3 representa o diagrama de Casos de Usisidona. Nesse modelo, os
casos de uso Gerenciar Viagem, Iniciar Viagem eei@ar Mensagens referem-se a
operacdes de inclusao, alteracao, consulta ous&alu

Gerente de Trafego

~
e, S
ey~
LC

Enviar Mensagem
Matorista

Figura3. Diagrama de Caso de Uso



O gerente de trafego libera a viagem, ao serad@a viagem o motorista recebe
o0 ciclo de mensagens, que consta as mensagens\{aargumensagens respostas, onde
tem de ser cumprido este ciclo.

O motorista pode interromper o ciclo a qualguemaoto enviando a mensagem
de maior prioridade, a mensagem de “aviso de pgramhcando que o motorista teve
que fazer para uma pausa para manutencao ou eoablema qualquer.

O motorista envia as mensagens deixando-as dgstr permitindo que o
gerente de frotas faca o gerenciamento da viagdioaindo as melhores condi¢coes de
rotas, estrada e trafego.

3.1.2. Diagrama de Classes

A Figura 4 representa o Diagrama de Classes dmsasproposto.

: : Mensagem
: TipoMensagem tipoMensagem msCodi : long
tmCodi : Iong 1.1 msDesc : String
tmDesc : String msData : String
tmOrde : long msLong : long
msLati : long
1. msCont : String
Respostas
celular
1.1
_ Celular
clCodi : long
cINume : String

Figura 4. Modelo de Classes

Cada mensagem pertence a um tipo especificopetbsn ser do tipo pergunta
ou tipo resposta. Estes tipos de mensagem tém eni@iscia de mensagens que devem
ser enviadas do motorista para o servidor, ondeéndassivel ndo seguir esta ordem,
este ciclo s6 pode ser quebrado enviando uma mamsegm maior prioridade “aviso
de parada”, ap0s enviar esta mensagem o usuéaidofia do ciclo de mensagens até
finalizar esta mensagem, enviando a “reinicio degem”, com este envio
automaticamente se volta ao ciclo anterior de nysETEs

3.2 Materiais Utilizados

No desenvolvimento do software foram utilizados:



 Apache Tomcat/6.0.16 (Copyright © 1999-2005, ApacBefware
Foundation), disponivel em http://tomcat.apache.oagessado em
dezembro/2008. E um servidor de aplicacdes Java pab que
implementa as tecnologiasvaServlete Java Server Pagedambém
pode comportar-se como um servidor web ou funciomagrado a um
servidor web dedicado. (APACHE, 2008).

« JVM 1.6.0_06-b02, disponivel em
http://www.java.com/pt_BR/download/fag/jvm.xml, asado setembro
2008. JVM ou Java Virtual Machine é apenas um dsp#e software
Java envolvido na interagdo com a web. O JVM aiidol no download
do software Java e ajuda o Sun JRE a executar lzsatayos Java.
(SUN, 2008b).

* NetBeans 6.5M1 (Copyright © 1997-2008 Sun Microsys, Inc),
disponivel em http://www.netbeans.org — acessadendg®o 2008.
NetBeans € um ambiente de desenvolvimento de geftwama
ferramenta para programadores, que permite escravapilar, depurar
e instalar programas. (NETBEANS, 2008).

e MySQL 5.1 (Copyright © 1997-2008, MySQL AB), disgueal em
http://mww.mysql.org — acessado setembro 2008. My8@m banco de
dados de cédigo aberto para aplicactes datawarehouse aplicacoes
comerciais. (MYSQL, 2008).

4. Prototipacao

Esta secéo é utilizada para uma descricado basieyolat da aplicacédo, que esta
dividida em dois moédulos que séo:

e Mobdulo Servidor;

e Moddulo Cliente;

4.1.Mddulo Servidor

O modulo servidor é utilizado pelo gerente de gafejue € o responsavel pelo
cadastro das mensagens, celulares, motoristags,frtipos de campos e tipos de
mensagens.

O gerente de trafego tera livre acesso para crirxo de envio de mensagens
que venha a melhorar sua comunicagdo com o meatopstiendo elaborar fluxos de
mensagens diferentes para cada tipo de viagem.
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As mensagens sao divididas em dois tipos:

» Perguntas: As mensagens pertencentes ao tipo penmgoebem nimero
de ordem menor ou igual a zero.

* Respostas: As mensagens pertencentes ao tipo tespasebem ndamero
de ordem maior que zero.

No momento em que € feito o cadastro € definiddmero de ordem de cada
mensagem, quanto menor o niumero da mensagem nwiarggioridade.

A mensagem “aviso de parada”’ e “disponivel, aguatdaescala” é do tipo
pergunta, mensagens do mesmo tipo podem recebezrolme ordem diferente. E
atribuido para a mensagem “aviso de parada” o raerordem um negativo (-1), a
mensagem “disponivel, aguardando escala” recebemem de ordem zero (0), desta
maneira a maior prioridade fica com a mensagenadsd de parada’.

As outras mensagens tém numero de ordem acima rde zadastrada de
maneira que seja seguida a seqiéncia a ser empabalmotorista, para cada mensagem
pergunta recebida.

A sequéncia de mensagens fica da seguinte maneira:
* Auviso de parada
0 Reinicio de viagem
» Disponivel, aguardando escala
o Vazio, indo carregar
o Chegada no cliente vazio
o0 Inicio de carregamento
o Carregado
o Chegada no cliente carregado
o Inicio de descarregamento
o Descarregado

O motorista devera seguir esta ordem de mensagEmdy recusado o envio de
mensagens fora de sua sequéncia. O fluxo de marsspgdera ser interrompido pelo
motorista a qualquer momento da viagem enviand@msagem de “aviso de parada”,
s6 sendo permitido retornar ao fluxo anterior seiagna mensagem de “reinicio de
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viagem”, com este envio o motorista retorna ao dlienterior, no ponto onde
interrompeu o fluxo.

4.2 Médulo Cliente

Para uma melhor aceitacdo por parte dos usuénais fimotoristas), a interface
ficard o mais simples possivel, exigindo o minimauduério. Isso por alguns motivos,
entre eles os principais sdo, a falta de temposdario e a falta de experiéncia com o
aplicativo e com o aparelho.

O usuario receberd mensagens sendo questionaddo ga@anandamento da
viagem, este por usa vez devera responder as negissagrebidas, deixando a empresa
ciente do andamento da viagem.

Na Figura 5 serdo apresentadas trés telas da s#ouli® sistema.

» A primeira tela, onde o usuario ird iniciar o usoagplicativo, deixando
selecionada a opcdo de rastreamento, 0 usuarisigrasg a tecla
Launchrepresentada pela Figura 5a. Pressionando ektiadeaplicativo
sera iniciado, apresentando a tela de menu.

* A tela de menu mostrada pela Figura 5b, aprese#gaopcoes: Iniciar
viagem, enviar mensagem e sair. Ao selecionar esjm@ar Iniciar
Viagem, o aparelho celular far4 a conexdo com vidsmt, de onde serdo
enviadas ao celular as informacdes e opcdes deagmms No caso de
ocorrer algum erro na conexdo com o servidor ésaptado uma
mensagem de erro como na Figura 6a, se ocorrercertiy exibira uma
mensagem informando que foi processada do sucepsesentado pela
Figura 6b.

» Se 0 usuario selecionar a opcéo de Enviar mensagates da opcao de
iniciar viagem sera apresentada uma tela com umasagem
informativa solicitando ao usuario que inicie agé@m, representada pela
Figura 6c.
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Figura 6. Inicio da Utilizacdo pelo Motorista.
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Figura 7. Inicio da Utilizacao pelo Motorista.

Apds o envio é apresentado ao motorista que a ¢ieripi realizada com
sucesso, e sao apresentadas duas mensagens gtevgmecadastradas no servidor:
“Aviso de parada” e “Disponivel, aguardando escala”

« A Figura 7a representa que o0 motorista selecionowpedo de
“disponivel, aguardando escala”. Significa que damsta esté liberado
e recebera as novas mensagens da central.

* Na Figura 7b o motorista sera avisado do sucessnvlo.

A Figura 8 apresenta a utilizacdo do sistema pedborista no decorrer da
viagem.

* Depois de iniciar a viagem enviando a mensagempodisel, aguardando
escala” o aparelho recebera a lista de mensagep®stas, enviadas pela
central, deixando também a resposta com maiorigaide “aviso de parada”
(Figura 8a). O motorista podera enviar a respoatpatgunta da seqiéncia de
“disponivel, aguardando escala” ou enviar a peayymioritaria de “aviso de
parada”. Esta pergunta prioritaria podera ser elavéaqualguer momento.
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* Na hip6tese do motorista enviar uma resposta giegaeseguindo a sequéncia
ou a pergunta prioritaria, lhe sera apresentada umeasagem de erro

representada pela Figura 8b;

* Enviando a resposta da seqiiéncia ou a perguntatqia “aviso de parada”,
receberd uma mensagem informando que operacaedizada com sucesso

Figura 8c.

« Em caso de ser enviada a pergunta prioritaria ¢asgtes parada”, sera parado a
sequencia de mensagens da pergunta anterior. Qistedted podera voltar ao
ciclo anterior quando for feita a finalizacdo dagomta prioritaria enviando a

mensagem de “reiniciando a viagem”.
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Figura 8. Andamento da Viagem.

5. Ganhos de Custo

Como a aplicacdo proposta utiliza a estrutura jatente pelas operadoras de
telefonia mével, a empresa ira utilizar somenteaparelho celular, o gasto adicional
do pacote de dados para com a operadora repragentaisto de R$ 30,00 mensais.

(TIM, 2008).
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Levando-se em conta o custo mencionado anterioenenempresa terd uma
economia de R$ 63,00 ao més por veiculo ja mowitorAnalisando os valores da
Tabela 1, podemos ter um melhor entendimento daoec@. As linhas em cinza sao os
valores a serem substituidos pela aplicacdo prapost

Tabela 1. Gasto Mensal Médio por Veiculo.

Descrigiio do Servigo Media por Veiculo

A ssinatura basica 1| RS &7.00
Pedido de posicio adicional 473 R5 58.00
Comandos e Alertas ao OBC 6.5 RS2.00
Caracters nos comandos e alertas 99 RS2.00
Transferéncia de antenas 065 RS50.60
Mensagens de emergéncia 0,12 R53.00
Alarme de panico 0.16) RS 3.50
Desativacio de antenas 0,06 RS50.60

R5 24970

6. Conclusodes

A aplicacao terd como uma das principais limitagbésdta de area de cobertura,
pelas operadoras de telefonia mével. A area dertohedas operadoras vem crescendo
dia a dia, mais ainda apresenta grandes areasamriwra de sinal ou com sinal fraco
gue impossibilita a funcionalidade da aplicacéo.

Outra limitacdo sera por parte do usuario final otansta, que acaba tendo
receio de utilizar as novas tecnologias, por fddahabilidade em utilizar o aparelho
celular, ou mesmo por nao ter paciéncia de utibiz@rramenta adequadamente.

Com o grande avanco da tecnologia de dispositivogeis, os aparelhos se
tornam uma excelente ferramenta de trabalho papaesais que utilizam de servigos de
rastreamento e monitoramento.

Por se tratar de uma tecnologia que apresenta sto-baneficio razoavelmente
baixo acaba se tornando indispensavel para empdesasansportes de cargas, que
podem oferecer esta tecnologia mais barata e tarefiéiente aos seus clientes. Tendo
assim maiores condi¢bes de oferecer um servicoedifeado, com qualidade e a um
custo viavel. Tornando-a ainda mais competitivamrercado de transportes que vem
apresentando um grande crescimento.

A empresa de transportes utilizada para pesqustasagaliando a hipotese de
fazer testes com a aplicacdo aqui proposta em lgsigue ainda ndo possuem um
servico de rastreamento e monitoramento, devido baxo custo das cargas
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transportadas, que acabam ndo comportando o valomahitoramento utilizado
atualmente.

Com a aceitagcdo do novo sistema a empresa pretéamwhr a troca

gradativamente do servigo de rastreamento existepepor esta aplicacéo.
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